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1. Skift af farvepatron og tank (tank kun i IJ110) samt isaetning af labels.
Ved skift af farvepatron er det vigtigt at man bruger fglgende fremgangsmade.
HUSK! Fjern beskyttelsestapen fra printhovederne!

1.1.  Login som
1.2. Abn maskinens top lag.

1.3. Patronen kgrer frem og kan tages ud. Tryk ned i fordybningen pd patronen for at klikke
den ud.

Saet en ny patron i. Tryk patronen frem s& den klikker i og laser.

Luk laget. Tryk pa fejl. Tryk print.

Veelg mest lige streg. F.eks. E og tryk IS
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1.7.  Udskiftning af tank, som punkt 1.1. og 1.2. 4ben med det bla handtag i venstre side ned
til tanken.

1.8. Klik tanken ud efter tegningen pa tanken. Isaet den nye tank luk ned til tanken og luk
maskinens top lag.



1.9
1.1

1. Isaetning af labels. 1 saet max 50 labels.

0. 2. udlgs den bla knap s labels kommer i bund.

2. ”Blaek niveau lavt”.

Nar maskinen viser overstdende meddelelse, gar maskinen dig opmeerksom pa at farvepatronen
snart lgber tar for blaek. Vi anbefaler at bestille en ny patron snarest. Bestil en patron pa vores
hjemmeside www.scani.dk, eller bestil den gennem vores kundeservice pa tlf. 36 70 90 88.

2.1.

Tryk pa4 IEESSSEE og maskinen vil ga videre til bruger mode.

3. Darligt print.

Dérligt print kan skyldes at dyserne er tilstoppet af tart bleek.

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.
3.5.
3.6.

3.7.

3.8.

Tag patronen ud som under punkt 1 (skift af farvepatron).

Rens de to printhoveder (de to metal plader i bunden af patronen), samt kontakt
punkterne (metal punkter pa siden af patronen) med sprit og en fnugfri klud
Seet patronen i som under punkt 1 (skift af farvepatron). Lav prgve print.

Hvis trykket ikke er forbedret, er det ngdvendigt at slukke for maskinen.

Abn maskinens top lag.

Nederst pa maskinens hgjre side er der et handtag traek det ca. 4cm. Ud.

Under handtaget er der en plade, Iaft op i den og treek skuffen helt ud.

Skuffen kan tages helt ud, man kan nu se ned gennem maskinen, hvis der er meget rgdt
blaek skal det tarres af, med en klud nedefra. Man ma ikke prave oppefra da man
herved let kan beskadige vitale dele i maskinen.

Skuffen seettes i igen og top laget lukkes, og maskinen teendes.



Rengarings — kit kan kabes pa vores hjemmeside www.scani.dk, eller bestilles gennem vores
kundeservice pa tlf. 36 70 90 88.

4. Forkert veegteller ” ----- g ved brug af vejeplatform”. (WP)
| tilfeelde af vejeplatformen vejer forkert eller skriver ” - - - - 0” skal du gere falgende.
4.1. Veer sikker pa maskinen er sat til WP.
4.2. Tryk pa feltet basemaskinens display og vaelg vejeplatform standard.

4.3. Tryk pa feltet N9l pa basemaskinens display, og falg maskinens anvisninger.
4.4. Nar maskinen er udstyret med VP kan der skiftes mellem

ﬁzg_f Vejeplatform standard. Vej 1 brev for hver opgave. Belgbet flyttes
automatisk over i belgbsfeltet, i basemaskinens display.

=

Vejeplatform Diff. vejning. Falg instruktion pa skaermen Laeg flere breve
pa VP og fjern 1af gangen. Belgbet flyttes automatisk over i belabsfeltet,
i basemaskinens display.

4.5. Det er vigtigt at den rigtige portosats er valgt. Se punkt 6.6 og 6.7.

5. Forkert vaegt eller ingen vejning ved brug af dynamisk vaegt. (DW)

5.1. Veer sikker pd maskinen er sat til dynamisk vaegt.

5.2. Tryk pa feltet p& basemaskinens display og veelg DW til.

5.3. Stadig fejl. Efterse den dynamiske vaegt, om der ligger materiale pa transportbandet
som ikke skal vaere der.

5.4.  Nar maskinen er udstyret med DW kan der skiftes mellem
W D\V til. Maskinen vejer alle breve.

EDW Batch. Maskinen vejer kun det farste brev, og frankerer alle
efterfglgende breve til samme takst.

|41,

mmmw DWW fra. Maskinen har slaet den DW fra og brevene kare lige igennem.

5.5. Det vigtigt at den rigtige portosats er valgt. Se punkt 6.6 og 6.7.



6. Manuel porto/forprogrammerede portotakster.

Nar man frankerer breve med manuel indtastet porto, er der et maksimum pa 50 frankeringer af
gangen. Manuel porto indtastes pa fglgende made.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

6.5.

6.6

6.7

Login som

Tryk pa belobsfeltet p4 skeermen (00000), tast pa rette i bunden af skeermen.
Tryk pincode 1835 og ok.

Tryk det gnskede belgb. Husk at belgbet skrives i gre (f.eks. 5,50kr = 550).
Tryk

Der kan nu frankeres.

Brug af forprogrammerede portotakster tryk pa feltet [oJejgle] i,

Veelg den af de 7 forprogrammerede portotakster der skal benyttes. 1= A DK Standard.
2= A DK Stor. 3= A DK Maxi. 4= A Europa Standard. 5= A Verden Standard. 6= A DK
Standard REK. 7= B DK Standard. tryk HEISEE

7. A-B-R stempel

@nskes A, B eller R printet med i forbindelse med en af de forprogrammeret portotakster.

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.

Login som

Tryk pa feltet med portotakster og veelg den portotakst der skal benyttes.
Tryk pa feltet hvor der star veelg A, B eller R og tryk IS .

Husk efter brug at fierne A, B eller R igen. Tryk pa feltet hvor der star JESgel,
veelg ingen mini die, tryk IS

8. Opkald til serveren.

Ved hjeelp af falgende fremgangsmaéade, kan man kalde op til serveren og treekke penge ned eller
aflevere statistik.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Login som

Tryk pa

Veelg postal ydelse tryk INEISEE

Veelg Kontrol for aflevering af statistik, og kredit for at hente penge ned fra serveren.
Hvis der vaelges kontrol og trykkes INESLSEM, ringer maskinen op til serveren og
afleverer statistik. Nar opkaldet er feerdigt, kommer meddelelsen ” Transaktion udfart/porto
tilstede” Tryk IS

Hvis der veaelges kredit og tastes ok. Kommer der et billede op, hvor der under ny veerdi
skal tastes et belgb i Kr. f.eks. 1000 tryk IEISEN

Billedet bekraeft rekredit kommer op, tryk INESISEE for at starte opringning og
pengeoverfarslen. Tryk for at afbryde overfgrslen og evt. sendre belab.

Nar opkaldet er faerdigt, kommer meddelelsen " Transaktion udfert/porto tilstede” Tryk

[ oK |



9. Automatisk opkald til serveren.

Maskinen er programmeret til at aflevere en statistik en gang om maneden. Maskinen ringer
automatisk op for at aflevere statistikken. | tilfeelde af maskinen ikke far afleveret sine oplysninger,
vil den skrive en fejlkode, og en forklaring til “hvad den mener drsagen er”

9.1 Undersgg om maskinen er korrekt tilkoblet til telefon nettet. Kontroller at telefonkablet
sidder korrekt forbundet i bade maskinen og dens telefonopkobling.

9.2 Undersgg om preefiks pa din maskine er den korrekte veerdi. Se punkt 13.6 — 13.9.

9.3 HUSK! Telefonopkoblingen maskinen er forbundet til, skal veere en analogforbindelse

(PSTN linje).

9.4 Ofte kan fejlen udbedres ved at lave en kontrol opringning til serveren, som beskrevet i
punkt 8.

9.5 Er dette ikke nok kan maskinen med fordel slukkes 2-3 min. Hvorefter kontrol opringning
foretages.

10. Lav kredit’.

Maskinen kan programmeres til at advarer om lavt kredit niveau. Falgende fremgangsmade
anvendes.

10.1  Login som EMEEYE. Indtast Supervisor kode @

10.2 Tryk [zl og veelg postal ydelse tryk IS

10.3 Tryk &, tryk pa feltet lav kredit, tast den ny vaerdi i kr. tryk 0g escape.

10.4  Tryk [eJeiell]i, for at komme tilbage til bruger mode.

10.5 Nar kredit niveauet, er under lav kredit graensen, som tastet i punkt 10.3 vil meddelelsen
lav kredit blive vist, for at informere om at kredit snart skal tilfares maskinen.

10.6 Falg punkt 8

11. ”E 131 Veerdien for hoj”.

Displayet viser denne meddelelse, nar den vaerdi man har forsggt at hente ned pa maskinen er for
hgj i forhold til det der er tilgaengeligt pa serveren.

11.1. Indtast et lavere belgb eller ring til Scani pa 36 70 90 88 og fa oplyst det belgb der kan
hentes ned fra serveren.
11.2. Kald op til serveren igen.

12. "Ikke tilstraekkelig kredit. Tilfor kredit”.
| tilfeelde maskinens kredit er opbrugt, vil den skrive “Ikke tilstreekkelig kredit. Tilfgr kredit”.

12.1. Kald op til server og hent penge ned som beskrevet i punkt 8.



13. “Fejl 220 eller andre opkaldsfejl”

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.
13.8.

13.9.

Undersgg om maskinen er korrekt tilkoblet til telefon nettet. Kontroller at telefonkablet
sidder korrekt forbundet i bAde maskinen og dens telefonopkobling.

Undersgg om preefiks pa din maskine er den korrekte veerdi. Se punkt 13.6 — 13.8 i
denne FAQ om eendring af preefiks.

HUSK! Telefonlinien maskinen er forbundet til skal vaere en analogforbindelse (PSTN
linje).

Ofte kan fejlen udbedres ved at lave en kontrol opringning til serveren, som beskrevet i
punkt 8.

Er dette ikke nok kan maskinen med fordel slukkes 2-3 min. Hvorefter kontrol opringning
foretages.

Kontrol af praefiks, login som EBEERYE. Indtast Supervisor kode @ @ @ tryk

m og veelg postal ydelse tast ok.
Tryk ¢ feltet preefiks kan vaere tomt, det betyder telefonforbindelsen gar direkte ud af
huset. Er der et tal i feltet, skal det vaere det tal, man normalt taster nar man ringer ud.

FAEndring af preefiks. Udfar punkterne 13.6 — 13.8. Herefter tryk pa feltet preefiks og tast
den nye veerdi, skal den nye vaerdi vaere ingen, tastes ok, sa feltet er tomt. Skal der
veere en veerdi, tast den gnskede veerdi, tast ok og hjem.

14. Udskrivning af rapporter.

14.1) Login som

14.2) Tryk

14.3) Veelg punktet rapporter tryk IEEISEE
14.4) Veelg mellem: 1) Hoved registre.

2) Batch Data.

3) Denne maneds rapport.
4) Forrige maneds rapport.
5) Ars rapport.

6) Rekredit rapport.

7) Afdelings rapport.

Punkterne 1 — 6 er for maskinen totalt.
Punkt 7 er for de enkelte afdelinger, i hele afdelingens levetid.

Under punkt 1 side 1 kan ses: Normale breve — Hgj veerdi breve — Nul veerdi breve og

total.

Side 2 kan ses: Min portovaerdi — Max portoveerdi.

Under punkt 2 kan ses antal (stk.) og ASC. (Total forbrug i are)



Under punkt 3 kan ses dato — belgb i gre ved dagens slut. (kl.00.00) — daglig total i gre og
antal.

Under punkt 4 kan ses det samme som i punkt 3 men for forrige maned.

Under punkt 5 kan ses ars rapport pr. maned sidste dag (kl.00.00) og total for alle
maneder i gre.

Under punkt 6 kan ses nuvaerende kredit — betaling — ny kredit — ny kredit total og ny
opkaldsdato.

Under punkt 7 kan ses afdelingens navn — forbrug i gre — antal. | hele afdelingens levetid.

Det er muligt at udskrive rapporterne ileeg labels og tryk pa print.

15. Oprettelse af afdelinger.

Det er muligt at oprette afdelinger pa maskinen hvis kreditforbrug skal holdes adskilt. Man kan
oprette maksimum 49 afdelinger i 1J80 og maksimum 200 afdelinger i 1J110.

15.1. Login som E¥EERME. Indtast supervisor kode @ @ @ @
15.2. Tryk veelg punkt 4 afdelinger tryk IS

15.3. Veelg den farst ledige afdeling tryk Veaelg afdelings status aben tryk IEKISEN
15.4. Tryk pa afdelings navn, slet nuveerende navn med piletasten. Skriv det nye navn.
Tryk IS

15.5. Veelg evt. afdelings kode (pinkode for afdelingen).

15.6. Afdelings nummer er den placering afdelingen far pa skaermen.
15.7. Nar afdelingerne er lavet tryk IIETSEN 2 gange.

15.8. Tryk setup vaelg afdeling on. (for at abne alle afdelingsfunktioner).
15.9. Tryk og heengelas.

16. Afleesning af afdelinger.

16.1 Se under punkt 14 og 14.7.



17. Nulstilling af en enkelt afdelings teeller.

For at nulstille en afdelings teeller, skal man gare falgende.

OBS! De slettede data kan ikke genskabes
17.1  Login som E¥EERMEL. Indtast superviser kode @ @ @ @ tryk
17.2  Veelg afdeling og tryk Tryk
17.3 Displayet viser vil du slette alle informationerne i denne afdeling tryk

17.4 Det er kun teelleren der slettes/O stilles.
17.5 Tryk escape og hjem,

17.6  Tryk Logout eller .

18. Nulstilling af alle afdelings teellere.
For at nulstille alle afdelinger pa en gang, skal man ggre falgende.

OBS! De slettede data kan ikke genskabes!

18.1 Log pa som EBEERME. Indtast supervisor kode @ @ @ tryk TS

18.2  Tryk [ylEalll veelg afdelinger tryk IECISEE

18.3  Tryk S8 tryk Display viser vil du slette alle afdelingerne?
18.4  Tryk [958 Det er kun teellerne i alle afdelingerne der slettes/0 stilles.
18.5 Tryk escape og hjem,

18.6  Tryk logout eller .

19. ”E106 maskinen last tilkald operator”.
Maskinen er 1ast pga. forkert indtastning af bruger pinkode 8 gange.

Kontakt Scani A/S

20. Valg af logo.
21.1 Tryk pa tilfaj. Veelg det gnskede logo. Tryk IEELSEE (herunder ogsa ingen logo)

Nyt logo kontakt Scani A/S.



22. Frankering med auto feeder. (AF)

JUSTERING AF

BAGSTOP (1) JUSTERING AF SIDEGUIDE (2)



BLA SKYDER
TIL PAPER JAM  INK METER
WAND TANK b TANK  PRINTHOVED/

TYKKELSES JUSTERINGSSKYDER  LABELS DISPENSER
A

% OP TIL 8mm

B

% FRA G mm TIL 16 mm

Nar der frankeres med AF kan der skiftes mellem luknings og frankerings muligheder. Tryk
pa feltet Pa basemaskinens display skift mellem falgende funktioner.

) adaiy
i3 o OFF :
Brevlukning til. Brevlukning Fra.

Der kan frankeres i begge tilfeelde.

Tryk pa feltet med Pa basemaskinens display.
Veelg mellem:

0) Normal. (Frankering)
) Lige igennem (/Ingen frankering)
) Besked.
)

1
2
3) Datering.



23. Frankering med Mix Mail Feeder. (MMF)

Nar der frankeres med MMF kan der skiftes mellem forskellige lim/lukke og frankerings
muligheder. Tryk pé feltet Pa basemaskinens display skift mellem fglgende

funktioner.

(=4 Limning og frankering af kuvert med aben og lukket flap.

Limning af kuvert med aben flap.

B4 | Limning af kuvert med aben og lukket flap Ingen frankering.

atady
QFF_[Ingen limning kun frankering.

Under punkt 5 kun postkort.



24. Fejl i kuvert gennemlob.

24.1. Maskinen kan abnes flere steder for at fjerne evt. kuverter der ikke er kort
igennem. Se nedenstaende tegninger.

Base. Traek i Handtaget.

Base. Skub pladen under handtaget op og traek skuffen ud.



PAPER JAM | M MAIL FEEDER

TREK
| DET BLA HANDTAG OG UDL@S BLA HANDTAG
FEEDER D&EKSEL

Autofeeder. Skub den venstre skyder
frem og &ben laget



